Kl-Werkstatt fur Schornsteinfeger

Praxis-Aktionstag fiir Mitgliedsbetriebe Schornsteinfeger-lnnung Berlin und Mitarbeitende

[F] Datum: 12. Mérz 2026
©J Uhrzeit: 08:30 — ca. 16:00 Uhr
? ort: Hochschule fur Technik und Wirtschaft Berlin (HTW)

Gebaude B, Halle 1, Wilhelminenhofstralte 75A,
12459 Berlin— Parkplatze vorhanden
Teilnehmerzahl: min. 20 — max. 40 Personen

Anmeldung: erforderlich (beigefligtes Formular)
Gebiihr: 75 € (inkl. Catering)
Zielgruppe: Inhaberinnen und Inhaber von Schornsteinfegerbetrieben,

Mitarbeitende sowie Buro- und Verwaltungskrafte.

Referenten & Inhalte

08:30 Uhr — BegriiBung & Einordnung

Andre Washofer — Innung

* Begrufdung der Teilnehmenden

* Einordnung des Aktionstages aus Sicht der Innung

Grundlagen Kiinstliche Intelligenz

Dr. Jost-Peter Kania HWK Berlin (ca. 45 Minuten)
* EinfUhrung in die Thematik Kinstliche Intelligenz
* Voraussetzungen fur den Kl-Einsatz

» Herausforderungen und Unterstlitzungsangebote

09:00 Uhr — Nelson Mehlis (Software-Entwickler u. KI-Experte)
Praxisblock 1 — Digitalisierung & Realitatscheck

* Digitalitat vs. Digitalisierung

 Stand der Digitalisierung im Handwerk

* Kl als nachster Entwicklungsschritt

* Chancen und Grenzen von KI

Fruhstiuckspause ca. 15 min

Praxisblock 2 — KI-Anwendungen im Betriebsalltag
* Kundenkommunikation

* Berichte & Dokumentation

* Angebote & Standardtexte

* Marketing & Wissensmanagement



Praxisblock 3 — Live-Demonstrationen & Tools
* Praxisnahe Kl-Tools

» Kostenlose & kostenpflichtige Losungen

* Prompt-Engineering

* 10 sofort nutzbare Beispiel-Prompts

Ggf. Pause & Austausch ca. 15 min

Praxisblock 4 — Umsetzung, Recht & Ausblick

* Einfihrung von Kl im Betrieb

» Kosten-Nutzen-Abwagung

* kurz & allgemein Datenschutz (DSGVO) & Haftungsfragen
» Offene Fragerunde

Mittagspause: ca. 12:00 Uhr (Dauer: 1 h) — mit Fototermin

IT Sicherheit / Phishing Mails
Dennis Klehr (Sicherheitsbeauftragter Berliner Wasser Werke)

Vertiefung und alternative Moglichkeiten

Prof. Dr. Wittenberg — HTW Berlin (ca. 45 Minuten)
* RAG-Systeme (Retrieval-Augmented Generation)

» Einsatzmaglichkeiten im betrieblichen Kontext

* Open-Source-Ansatze und Praxisbeispiele

Kl in der Kundenkommunikation

Firma Meilti — Sven Weidner (ca. 45 Minuten)

* Einsatz von Kl in der Telefonkommunikation

» Automatisierung und Assistenz im Kundenkontakt
* Chancen und Grenzen Kl-gestitzter Systeme

Anmeldung & Teilnahme

Die Anmeldung lauft unkompliziert iber Deine Innung.
Schick uns einfach per E-Mail die allgemeine Schulungsanmeldung der
Innung — das Formular findest Du im Anhang.

Dein Teilnahmezertifikat bekommst Du nach der Veranstaltung per E-Mail

Warum solltest Du dabei sein?

Weil Du Kl nicht theoretisch, sondern praxisnah erlebst — mit konkreten
Beispielen, direkt nutzbaren Tools und echtem Mehrwert fur Deinen Arbeitsalltag.
Die Platze sind begrenzt — also schnell anmelden und dabei sein!

Die Schornsteinfeger-Innung richtet gemeinsam mit der HTW Berlin die Veranstaltung "KI-
Tag der Berliner Schornsteinfeger" in den Raumlichkeiten der HTW Berlin aus. Damit
fungieren die HTW Berlin und die Schornsteinfeger-Innung als Kooperationspartner.
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